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Editorial

EDITORIAL

> NO HAY UNA
UNICA SOLUCION PARA

MANIPULAR LA MADERA «

El sector maderero se enfrenta a numerosos retos a la hora

de transportar mercancias largas, pesadas y voluminosas: el
material debe protegerse y la mercancia debe llevarse de forma
rapida y precisa de un punto A a un punto B. Solo asi los paneles,
las decoraciones y los articulos de madera llegaran en perfecto
estado y de forma segura a su destino, para que alli se finalicen
sin problemas los siguientes pasos del proceso.

Existen diferentes soluciones para la preparacion de pedidos en
el sector maderero en funcién de la capacidad de traslado, la
capacidad de almacenamiento y el presupuesto. Todos los siste-
mas de preparacion de pedidos - ya sean manuales, semiauto-
maticos o totalmente automaticos - tienen su razon de ser. Hay
que buscar la solucion correcta para cada caso individual con el
objetivo de garantizar la mejor calidad en los procesos.

En este libro blanco encontrara un resumen de los principales sistemas de preparacion de pedidos
del sector maderero. Enumeraremos las ventajas y desventajas de las diferentes variantesy le
facilitaremos una lista de comprobacion con los criterios que debera tener en cuenta a la hora

de elegir su solucién individual. En caso de dudas, el equipo de expertos de HUBTEX estara a su
disposicién en todo momento.

iEsperamos que disfrute
con su lectural

s-Joachim Finger,
Director de Distribucion y Compras de HUBTEX

HU BTEX. > Preparacion de pedidos en el sector maderero



Los diferentes retos del sector maderero 4

LOS DIFERENTES
RETOS DEL SECTOR
MADERERO

LA CADENA DE VALOR DE LA MADERA

SILVICULTURA E ) @ INDUSTRIA ) @ OTRAS INDUSTRIAS DE
INDUSTRIA MADERERA ASERRADORA LA MADERA (p. €j., palés) 1
: CONSTRUCCION/ @ @ COMERCIO
@ CARPINTERIA ( CORTE DE MADERAS ( DE MADERA

La recogida de tableros de madera pesados y voluminosos de las estanterias y el transporte para
su carga suponen innumerables desafios para las empresas de logistica. Para que estas sofisticadas
y valiosas mercancias lleguen en perfecto estado a manos de los clientes, es necesario encontrar
una solucién de preparacién de pedidos adecuada y rentable para cada caso en concreto. Seguln
su posicion en la cadena de valor, podemos clasificar la madera basicamente en tres grupos

de empresas, cada uno con sus requisitos individuales en cuanto a la preparacion de pedidos:

FABRICANTES DE TABLEROS COMERCIANTES EMPRESAS DE
AGLOMERADOS, DECORADOS DE MADERA CON PROCESAMIENTO
DE MADERA Y OTROS ARTICULOS CENTROS LOGISTICOS DE LA MADERA
DE GRAN VOLUMEN DERIVADOS PROPIOS
DE LA MADERA

> Frecuencia de

> Frecuencia de traslado traslado elevada

baja o media > Almacenamiento de
diferentes productos

> Frecuencia de traslado elevada

> Almacenamiento de
diferentes productos > Gran variedad de

materiales y productos

> Produccion «ust in time»
(justo a tiempo)
> Gran variedad de

> Tableros con un nimero )
materiales y productos > Dimensiones especificas

limitado de dimensiones
> Dimensiones especificas

HUBTEXQ > Preparacion de pedidos en el sector maderero



Lista de comprobacion - ;Qué debe ofrecer un sistema de preparacion de pedidos?

LISTA DE

COMPROBACIONV/

¢QUE DEBE OFRECER UN_
SISTEMA DE PREPARACION

DE PEDIDOS?

El sistema de
preparacion de
pedidos perfecto...

No importa si se trata de fabri-
cantes, comerciantes o empre-
sas de procesamiento de la
madera - el sistema de prepara-
cion de pedidos debera estar
adaptado a las particularidades
concretas del cada lugar.

Con ayuda de nuestra lista de
comprobacion puede definir un
sistema perfectamente adaptado
a los requisitos individuales.

HUBTEX.

NN N KKK

PERMITE PREPARAR MERCANCIAS
SIN ARANAZOS, ROTURAS U OTROS
DANOS, GARANTIZANDO ASi UNA
BUENA CALIDAD DE SUMINISTRO

QUITA CARGA DE TRABAJO A LOS
TRABAJADORES

AUMENTA LA RAPIDEZ EN LA PREPARA-
CION DE PEDIDOS AUMENTANDO ASi
LA PRODUCTIVIDAD

GENERA UN AUMENTO DE LA EFICIEN-
CIA ENERGETICA GRACIAS AL USO

DE ACCIONAMIENTOS ELECTRICOS Y
MOTORES MAS POTENTES

REDUCE LOS COSTES OPERATIVOS
GRACIAS AL USO DE LA ULTIMA
TECNOLOGIA, SE DAN MENOS CASOS
DE REPARACIONES

ESTA A PRUEBA DE FALLOS Y ASEGURA
UNA ELEVADA DISPONIBILIDAD DE
PRODUCTOS

OFRECE UNA GRAN FLEXIBILIDAD EN
TODAS LAS TAREAS DEL ALMACEN.
POR EJEMPLO, SE PUEDEN INTEGRAR

MULTIPLES VARIANTES DE EQUIPAMIENTO

Y SE PUEDEN UTILIZAR VEHICULOS
PARA DIFERENTES PROCESOS

> Preparacion de pedidos en el sector maderero




Analisis ©

ANALISIS

Antes de integrar un nuevo sistema de preparacion de pedidos se realiza siempre un analisis
exhaustivo de los procesos en todo el almacén y de la tipologia del almacén. Para transportar

el material de forma segura y sin desperfectos, se deberan tener en cuenta una serie de factores
y responder algunas cuestiones durante el proceso de seleccion.

¢CUAL ES EL NIVEL

¢CUAL ES EL TAMANO Y DE FRECUENCI:\
EL PESO DE LOS PALES Y DE DE TRASLADO?
LAS MERCANCIAS QUE HAY
QUE TRANSPORTAR?
¢{QUE OPCIONES

PERMITE IMPLEMENTAR
EL PRESUPUESTO
DISPONIBLE?

¢(CUANTOS DE IMPORTANCIA
PASILLOS HAY? DECISIVA:
¢EXISTE O SE NECESITA
UNA INTERFAZ PARA EL
p WMS?
¢{CUANTAS PERSONAS
DEBEN TRABAJAR CON EL
SISTEMA DE PREPARACION
DE PEDIDOS? ¢SE TRATA DE UNA
OBRA NUEVA 0 EL
ALMACEN YA EXISTE?

HU BTEX. > Preparacion de pedidos en el sector maderero



De la preparacion de pedidos manual al procesamiento automatico

DE LA PREPARACION
DE PEDIDOS MANUAL
AL PROCESAMIENTO

AUTOMATICO

Si bien para las empresas de hasta un tamano determinado sigue siendo una ventaja apostar
por los sistemas de preparacion de pedidos manuales y el uso de carretillas elevadoras frontales,
estos sistemas se ven rapidamente limitados en los almacenes con grandes capacidades y de
mercancias largas o de gran volumen. Para asegurar un alto nivel de seguridad y eficiencia en los
procesos del almacén, la empresa debera elegir de un catalogo los vehiculos adecuados - segln
los requisitos especificos de cada caso y los parametros del entorno.

UN RESUMEN DE LAS DIFERENTES VARIANTES:

Preparacion de pedidos
manual con carretilla
elevadora frontal

En la preparacion de pedidos

manual los articulos se pre-
paran en estanterias y el
empleado recibe la informa-
cion necesaria mediante
procedimientos de prepara-
cion de pedidos como Pick
by Light o Pick by Voice.

Las soluciones modulares

HUBTEX.

muestran la estanteria
correcta y la cantidad de

articulos que hay que retirar.

El empleado utiliza carreti-
llas de elevacion frontal

y retractiles para retirar

o guardar articulos en

los niveles de estanterias
inferiores.

> Preparacion de pedidos en el sector maderero



De la preparacion de pedidos manual al procesamiento automatico

tan solo cinco minutos.

A continuacion, el usuario
controla el sistema desde la
plataforma. Puede recoger

los paneles solo o con ayuda
de un segundo operario direc-
tamente desde las estanterias
al vehiculo.

LA CLASICA
CARRETILLA
ELEVADORA
MULTIDIRECCIONAL
ELECTRICA DE
CARGA LATERAL
CON PLATAFORMA
Y MECANISMO DE
VENTOSAS

La clasica

carretilla eleva-
dora multidirec-
cional eléctrica
de carga lateral

A fin de reducir aiin mas el
riesgo de danar los materiales,
la plataforma recogepedidos
desmontable puede comple-
mentarse opcionalmente en

la carretilla elevadora multi-
direccional eléctrica de carga

lateral con un mecanismo de

ventosas. Las ventosas extrai-

Las carretillas elevadoras
multidireccionales eléctricas
de carga lateral son adecua-
das para manipular cargas
largas con su configuracion
basica - sobre todo en pasi-
llos estrechos. Una de las Ty e
grandes ventajas que brindan :
estos vehiculos es que pue-
den ampliarse con toda una
serie de equipamientos. Para
el uso a modo de puro vehi-
culo recogepedidos, la carreti-
lla elevadora multidireccional
se complementa con una
plataforma desmontable en

HUBTEX.

bles succionan los paneles
individuales situados en las
estanterias y los depositan a
continuacion. En este caso
solo es necesaria una persona
para manejar la carretilla.

La gran ventaja de la solucién
modular es su flexibilidad. En
las capacidades de traslado
medias, la carretilla elevadora
multidireccional de carga
lateral puede emplearse de un
modo econdmico tanto para la
manipulacion de cargas como
también para la recogida de
pedidos. Uno de los inconve-
nientes de la plataforma
desmontable de una carretilla
elevadora multidireccional

es que solo permite preparar
pedidos desde un solo lado.
Para retirar un producto de
una estanteria en el lado
contrario, el operario debera
salir del pasillo para girar el
vehiculo. No obstante, cuando
las capacidades de traslado
son medias o bajas esta pér-
dida de tiempo no es relevante.

> Preparacion de pedidos en el sector maderero



De la preparacion de pedidos manual al procesamiento automatico

Plataforma de

preparacion de pedidos

Los sistemas de plataforma
resultan especialmente ade-
cuados en los almacenes de
gran capacidad. Permiten a
los operarios pueden preparar
pedidos desde ambos lados
del pasillo y también pueden
apilar utilizando mesas tele-
scopicas. La configuracion
del vehiculo permite trabajar
en pasillos extremadamente
estrechos. Se pueden reducir
a un minimo, por ejemplo, a la
mayor anchura de los paneles
mas una pequena distancia
de seguridad. El consumo
energético de las plataformas
de preparacion de pedidos es
considerablemente mayor. Se
recomienda por tanto utilizar
dos vehiculos de plataforma
en una planta logistica para
aumentar la seguridad contra
accidentes con la redundancia
adquirida.

Sin plataforma HUBTEX

HUBTEX.

En la practica se suelen
combinar las plataformas

con una carretilla elevadora
multidireccional de carga
lateral para manipular paque-
tes completos, por ejemplo,
para cargar y descargar
camiones o almacenarlos en
estanterias. En estos casos,
las plataformas y las carreti-
llas elevadoras multidireccio-
nales de carga lateral circulan
por el mismo pasillo. Esta
practica combinacion resulta
mas eficiente desde el punto
de vista energético y crea una
mayor flexibilidad.

Las plataformas de prepara-
cion de pedidos también se
pueden equipar de forma
opcional con un mecanismo
de ventosas para proteger
los materiales. Como los
materiales de los pedidos

Con plataforma HUBTEX

son cada vez mas pesados,
preparar los pedidos a mano
resulta cada vez mas compli-

cado. Gracias al uso del
mecanismo de ventosas, es
posible mover con seguridad
cargas pesadas a la par que
se minimiza el riesgo de danos
debidos a una manipulacion
incorrecta. Ademas, esta
técnica sirve también como
base para la posterior automa-
tizacién de los vehiculos.

> Preparacion de pedidos en el sector maderero



De la preparacion de pedidos manual al procesamiento automatico 10

PLATAFORMAS
DE PREPARACION
DE PEDIDOS (SEMI)
AUTOMATICAS

Los limites entre los sistemas

de preparacion de pedidos auto-
maticos y semiautomaticos en

el sector maderero se han desdi-
bujado.

Los fabricantes equipan sus
plataformas de preparacion de
pedidos con numerosos sistemas
de asistencia, aumentando asi
no solo la seguridad y la eficien-
cia de los procesos, sino también
el grado de automatizacion. De
este modo pueden, por ejemplo,
contribuir a un posicionamiento
en estanterias automatico o a la
conexion de vehiculos al sistema
de gestion de almacenes.

En este sentido también caben
diferentes posibilidades de
integracion en funcién de las
diferentes necesidades. Tras

introducir la posicion de almace-
namiento, el operario navega
con la plataforma mediante un
servicio semiautomatico hasta

llegar justo delante de la estante- SISTEMAS DE PREPARACION
ria correcta. DE PEDIDOS AUTOMATICOS

Las empresas con sistemas totalmente automaticos consiguen
la maxima velocidad y precision. El principal reto es integrar

la estanteria en la arquitectura de la nave e introducir el dispo-
sitivo de gestion de estanterias y la administracién de almace-
naje inteligente en un solo sistema. Antes de implementar

un sistema de este tipo, se debera analizar la logistica como
concepto general de la empresa y revisar las potenciales
sinergias en todas las interfaces de los demas procesos de la

produccion.

HU BTEX. > Preparacion de pedidos en el sector maderero



Ventajas y desventajas de los sistemas de preparacion de pedidos 11

RESUMEN i,

VENTAJAS Y DESVENTAIJAS
DE LOS SISTEMAS DE
PREPARACION DE PEDIDOS

* Ventajas ‘ Desventajas

Manual con carretilla elevadora frontal

> Econdmica > No es apta en caso de
elevadas frecuencias de
traslado, cargas largas
y voluminosas

Carretilla elevadora multidireccional eléctrica de carga lateral

> Apta para manipular cargas largas y palés de gran tamano > Con una frecuencia de
traslado elevada, solo es
apta en combinacién con
un sistema de preparacion
> Estructura compacta de pedidos

> Para el uso en interiores y exteriores

> Se puede utilizar en pasillos de estanterias estrechos

> Muy maniobrable gracias a su giro multidireccional > Especialmente apta para
> Se puede ampliar con més variantes de equipamiento manipular palés
> Vista optima desde la cabina
> Eficiente desde el punto de vista energético gracias a

su accionamiento eléctrico
Carretilla elevadora multidireccional eléctrica de carga lateral
con plataforma de preparacion de pedidos desmontable

> La plataforma se puede integrar en pocos minutos > Preparacion de pedidos
unilateral en pasillos
estrechos, por lo que se
pierde tiempo en los giros

> Gran comodidad de uso gracias al control
desde la plataforma

> Posible proteccion adicional de los materiales

gracias al mecanismo de ventosas > En la capacidad de carga

del vehiculo debe tenerse
en cuenta el propio peso de
la plataforma

> Uso flexible, tanto para manipular mercancias como
para preparar pedidos

> Hasta un 80 % de ahorro de tiempo en comparacion
con las variantes sin plataforma

> Reduccion del dafno material

HU BTEXQ > Preparacion de pedidos en el sector maderero



Ventajas y desventajas de los sistemas de preparacion de pedidos
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* Ventajas ‘ Desventajas

Plataforma de preparacion de pedidos

> Permite preparar pedidos de estanterias
a ambos lados sin tener que girar

> Capacidad de traslado de media a alta
> Apta para cargas de peso medio o alto

> Sise anaden horquillas telescopicas, el
almacenamiento puede acoger paquetes
completos gracias al uso de horquillas y
mesas telescopicas

> Apta para pasillos estrechos

> Al utilizar el modelo estrecho

se deben utilizar al menos
dos plataformas por motivos
de redundancia

El consumo energético de

dos plataformas en modo
combinado de almacenamiento
y preparacion de pedidos es
mayor que en la combinacion
de carretillas elevadoras
multidireccionales para el
almacenamiento y vehiculos
con plataforma para preparar
pedidos

Plataforma de preparacion de pedidos con funcionamiento semiautomatico

> Menos danos a la mercancia gracias
al mecanismo opcional de ventosas

> Apto para articulos de palés pesados
> Quita trabajo a los trabajadores

> Se puede integrar en estanterias
existentes

Solucién automatica

> Velocidad reducida en

comparacion con la
preparacion de pedidos
manual

> Maxima integracion de integracion
de procesos

> Danos minimos en la mercancia
> Alta eficiencia energética

> Alta velocidad

HUBTEX.

> No se puede integrar en

estanterias existentes

> Preparacion de pedidos en el sector maderero



Caso de éxito: preparacion de pedidos en Swiss Krono AG 13

CASO DE EXITO:

PREPARACION
DE PEDIDOS
EN SWISS KRONO AG

SWISS KRONO AG es una
empresa del grupo SWISS
KRONO GROUP, uno de los
fabricantes lideres del mundo

en el sector maderero.

Esta empresa produce suelos
de primera calidad y articulos
de decoracién derivados de
la madera para muebles,
cocinas e interiores y exporta
sus productos a mas
de 90 paises.

Para sus excelentes
decoraciones con
superficies sincroniza-
das SWISS KRONO AG
necesitaba un sistema Cada dia se Pr® da afio alrededor d€
de preparacion de
pedidos eficiente y, mediante preparacio
sobre todo, que fuese o reto €s transportar \:Sehe evitar

s, pues S€ 657 y \

respetuoso con los de madera peSaflo v:s ercancias mas R 0
; ta .

materiales. atoda c0° - azos 0 g0IPeS
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aso de éxito: preparacion de pedidos en Swiss Krono AG
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SOLUCION:

HUBTEX, como fabricante internacional
lider de vehiculos industriales especiales
y Rohrer-Marti AG, importador suizo de
maquinas de construcciony carretillas,
pusieron a su disposicion una plataforma
de preparacién de pedidos y 1a adaptaron

especialmente a los requisitos y a los
sa SWISS KRONO AG.

espacios de |a empre

De este modo, la plataforma de prepara-
cion de pedidos EZK 35 dispone de un
posicionamiento automatico de estante-
riasy un dispositivo especial para centrar

y conectar los paneles.

Toda la preparaci()n de los pedidos se
por una sola persona, que no debe

realiza
e el proceso

abandonar el vehiculo durant
de trabajo. Los paneles sé aspiran con

un aspiradory se colocan con precisi(m.
Por dltimo las columnas moviles se
encargan de centrar los panelesy carreti-

llas de forma exacta.

El proceso de unién también se reviso y se

automatizo parcialmente.

RESULTADO:

Como resultado, la solucién tnica desarro-
lladay construida por HUBTEX y Rohrer-
Marti para SWISS KRONO AG de forma

individual permite preparar pedidos de
s derivados de la madera de forma

LA T

materiale:
rapiday comoda.

Ademas, la plataforma de preparacién
de pedidos facilita un transporte seguroy
libre de dafnos con la maxima calidad

de suministro.

Video del uso en HUBTEX-TV:
youtu.be/VeZUnyDfmkM
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DE UN VISTAZO

Nombre de la empresa  HUBTEX Maschinenbau GmbH & Co. KG

Industriepark West, Werner-von-Siemens-Strae 8

sede social 36041 Fulda, Alemania

Hans-Joachim Finger (Distribucion, envios y compras)
Direccion Jurgen Keller (Desarrollo, produccion y servicio)
Marco Goldbach (Personal, finanzas y Tl)

Estructura social Familiar
Ano de constitucion 1981
Empleados 440

. . Internacional con mas de 60 socios distribuidores y
Distribucion - .

6 empresas filiales propias

Posicion en Fabricante de vehiculos de renombre internacional para el transporte
el mercado y la manipulacion de mercancias largas, pesadas y voluminosas

Aluminio, automocion, materiales de construccion, eliminacion de
Sector residuos, ventanas, cristal, madera, plastico, aviacion, construccion de
maquinas, muebles, energia solar y edlica

Gama de servicios Vehiculos de transporte para manipular cargas largas o pesadas con
capacidades de carga:

> de 1,5 a 260,0t para cargas de gran volumen

> Motor eléctrico, diésel o de gas

> Para uso tanto en interiores como en exteriores

> Manipulacion/transporte/preparacion de pedidos

> Desplazamiento guiado en pasillos o desplazamiento libre

Productos y Fabricacion de: > Cambiadores de utillajes para
servicios > Carretillas elevadoras cargas pesadas
multidireccionales eléctricas > Carretillas elevadoras compactas
de carga lateral para cargas pesadas
> Carretillas elevadoras > Carretillas elevadoras retractiles
contrapesadas > Sistemas de transporte de vidrio

multidireccionales eléctricas > Vehiculos especiales para

> Carretillas elevadoras cuatro el transporte de mercancias
caminos diésel o de gas pesadas y voluminosas

> Vehiculos de preparacion > Equipos de segunda mano
de pedidos y alquiler

> Plataformas y carros sobre rail > Servicio técnico

Empresas filiales: Schulte-Henke GmbH, Meschede, Alemania
HUBTEX France S.A.R.L, Lozanne, Francia
HUBTEX Belgium bvba, Berchem, Bélgica
HUBTEX (UK) Ltd., Milton Keynes, Reino Unido
HUBTEX CZ sro, Cestlice, Republica Checa

HUBTEXQ > Preparacion de pedidos en el sector maderero
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ACERCA DE
HUBTEX

HUBTEX es el fabricante lider
internacional de vehiculos de

transporte especiales, carreti-
llas elevadoras de carga lateral
y equipos especiales para el
transporte de mercancias
largas, pesadas y voluminosas.

En su sede de Fulda la empresa
constituida en 1981 desarrolla
y fabrica vehiculos que sirven
para que el flujo de materiales
y el traslado de mercancias sea
eficiente incluso en espacios
estrechos. Las carretillas
elevadoras de carga lateral y
los vehiculos de transporte

se comercializan a través de
una red internacional con mas
de 60 socios distribuidores y
de servicio.

HUBTEX,

DATOS DE INTERES:
]

Los clientes confian en los vehiculos HUBTEX,
sobre todo para la preparacién de pedidos en
pasillos estrechos, ya que estos se pueden adaptar
exactamente a los requisitos de cada almacén.

Los vehiculos de transporte HUBTEX deben cumplir
con todo tipo de requisitos a la hora de preparar
pedidos: materiales derivados de la madera de
gran volumen, paneles y perfiles que se deben
transportar de la forma mas racional posible y
protegiendo los materiales.

HUBTEX elabora junto con sus clientes un concepto
individual, recurriendo a sus mas de 30 anos de
experiencia en el sector de la construccion de
magquinas especiales. De este modo se crean

soluciones especificas para cada cliente, con

efectos especiales de optimizacion que cumplen
con la maxima exigencia de calidad.

ENCANTADOS
E. PONGASE EN
0SOTROS! «

MPETENTE A SU
SUS PREGUNTAS.

» ESTAREMOS
DE AYUDARLE
CONTACTO (0

RA UN EQUIPO CO
TODAS

CONTRA
EN HUBTEX EN o
DISPOSIClON PARA CONTESTA!

WE CREATE THE UNIQUE

HUBTEX MASCHINENBAU GMBH & CO. KG -

Industriepark West - Werner-von-Siemens-Str. 8 - 36041 Fulda, Germany

Tel.: +49 661 8382-0 - Fax: +49 661 8382-120 - info@hubtex.com - www.hubtex.com



